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Digitale OPNV-Nutzerumfrage zeigt:
Urlauber in der Oberlausitz fahren gern mit dem Zug

Foto: Philipp Herfort

Oberlausitz, 13. Februar 2025. Wie konnen Tourismus und Naherholung in der Oberlausitz nachhaltiger
und attraktiver gestaltet werden? Mit dem Projekt , Touristisches Mobilitdtsmanagement" setzen der
Zweckverband Verkehrsbund Oberlausitz-Niederschlesien (ZVON) und die Marketing-Gesellschaft
Oberlausitz-Niederschlesien mbH (MGO) auf eine innovative Antwort: Durch die strategische Vergahnung
von offentlichem Nahuerkehr und touristischen Angeboten sollen Gdste und Einheimische gleichermafen
profitieren. Ziel ist es, Mobilitdt und Erholung in der Region besser 3u verkniipfen und neue Impulse fiir den
Tourismus 3u setzen. Von der Anbindung der Wanderwege an Bus und Bahn bis hin 3u digitalen Losungen
fiir die Reiseplanung - das Projekt verfolgt einige Ansdtze, um die Oberlausitz nicht nur
umweltfreundlicher, sondern auch erlebbar gu machen. Wichtige Grundlagen liefern nun die Ergebnisse
einer Nutgerumfrage.

Diese erste Umfrage des Projekts , Touristisches Mobilitatsmanagement” ist gut angelaufen. Uber 800 Personen
beteiligten sich gwischen dem 1. Juli und 31. August 2024 an der digitalen Befragung. Uber Plakate in Bussen
sowie Bahnen und Social Media wurden die Teilnehmer eingeladen, 17 Fragen gu ihren Mobilitdtsgewohnheiten
und -bedurfnissen im Urlaub gu beantworten. Die Ergebnisse bieten wertuolle Einblicke fur die
Weiterentwicklung des Projekts, das der Freistaat Sachsen mit 80 Progent fordert.

Die meisten Antworten kamen von 35- bis 54-Jdhrigen, mehr als die Hdlfte der Teilnehmenden waren Frauen.
Die Umfrage gog vor allem Teilnehmer aus Sachsen an, aber auch Menschen aus Berlin und Brandenburg
lieferten Antworten. ,Der Zug ist mit 36 Progent das beliebteste Urlaubs-Fortbewegungsmittel in der Region,
dicht gefolgt vom Auto mit 35 Progent und dem Bus mit 22 Progent”, erklart ZVON-Geschdftsfthrer Christoph
Mehnert die Ergebnisse. Nutgen die Menschen den OPNV im Urlaub, wollen sie vor allem Stédte erkunden
(54 %). Naturerkundungen und Aktiv-Urlaub folgen mit 24 Progent.

Neue Angebote fiir Aktiv- und Kulturtourismus entstehen

Im Tagestourismus dominieren die Besichtigung von Sehenswdrdigkeiten (41%) sowie Einkaufsaktivitdten (16%)
die Entscheidung fur die Nutgung des &ffentlichen Nahuerkehrs. Die Ergebnisse geigen auch, dass 36 Progent der
Befragten bei der Planung uon Wanderungen oder Fahrradtouren guerst die Route festlegen und dann erst
prifen, ob Sehenswurdigkeiten guinstig entlang der Strecke liegen. Weitere 29 Progent begiehen den &ffentlichen
Nahverkehr bereits in den ersten Planungsschritten ein und richten die gesamte Route danach aus.
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,Gerade das Angebot des EURO-NEISSE-Ticket+ ist bei den Gdsten sehr beliebt”, sagt Sylvia Gulich, Teamleiterin
Seruvice e Buchung beim Tourismusgentrum Naturpark Zittauer Gebirge. Ein wahrer Magnet sei auf3erdem die
Zittauer Schmalspurbahn. ,Eine Fahrt mit ihr ist fUr viele Touristen ein Muss”. Mit dem Tages- oder Drei-Tages-
Ticket kdnnen bis gu fUnf Personen auf beliebig vielen Fahrten im gesamten ZVON und auf vielen Linien in Polen
und Tschechien unterwegs sein. Die Umfrageergebnisse Liefern wichtige Erkenntnisse fur weitere Schritte im
Projekt , Touristisches Mobilitdtsmanagement”. Demndchst sollen Angebote fur Aktiv- und Kulturtourismus im
Naturpark Zittauer Gebirge tiberarbeitet werden, damit diese besser auf den OPNV gugeschnitten sind. ,Spéter
werden diese Ideen auf Bautgen und Gorlitg ausgeweitet”, betont Oliver Herberg, Projektkoordinator bei der
MGO. Wichtig ist dabei die Zusammenarbeit mit Partnern vor Ort, wie Tourist-Informationen, Hotels,
Gastronomen Gemeinden und anderen Organisationen. In spegiellen Workshops werden Ideen ausgetauscht
und gemeinsam weiterentwickelt. Aus den Rlickmeldungen der Gdste formuliert Sylvia Gulich bereits eine erste
Anregung. ,Besonders in den Sommermonaten wollen Besucher auch gern mit éffentlichen Verkehrsmitteln ins
Theater und zu den Filmndchten nach Zittau oder gu Veranstaltungen auf der Waldbihne in Jonsdorf.”

Testwanderung mit Tourismus-Partnern

Ein weiterer Schwerpunkt ist die Verbesserung der bestehenden Wanderwege. ,Es sollen keine neuen Wege
gebaut, sondern die aktuellen Strecken besser an den 6ffentlichen Nahuerkehr angebunden werden®, flgt
Herberg hingu. Wenn mdglich und von den Akteuren vor Ort so gewtinscht, werden Start- und Endpunkte so
verdndert, dass Bus und Bahn einfacher genutzt werden kénnen. Zudem sollen Informationen Uber diese

Angebote zukunftig leichter gugdnglich sein.

Geplant ist aufSerdem eine Tour auf dem Oberlausitzer Bergweg. Dabei konnen wichtige Partner die Nutzung
des Nahuerkehrs und die Wege vor Ort selbst testen. ,Wichtige Tourismus-Akteure in der Region mussen wissen,
dass sie ihren Gasten ohne Probleme empfehlen konnen, gur An- und Abreise fUr eine Wanderung oder gwischen
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Wandern auf dem Oberlausitger Bergweg, Foto: Philipp Herfort
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den Etappen den OPNV gu nutgen”, sagt ZVON-Geschaftsfihrer Christoph Mehnert.
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